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[ID] Analitik Toko Partner ShopTokopedia

Rangkuman

Partner ShopTokopedia yang menyediakan layanan Manajemen Toko perlu memantau
performa toko seller-nya untuk membandingkan toko-toko dengan performa terbaik, meninjau
performa produk, mengidentifikasi toko yang perlu ditindaklanjuti, dan sebagainya. Halaman
Analitik Toko adalah pusat informasi yang memudahkan Partner ShopTokopedia mengakses
semua data dan informasi melalui 3 bagian terkait performa:

1. Rangkuman
2. Penjual Anda
3. Tab Toko

Dengan Analitik Toko, Partner tidak perlu lagi login ke banyak akun seller melalui Seller Center
untuk menganalisis berbagai performa toko secara terpisah. Baca terus untuk mengetahui cara
memanfaatkan fitur Analitik Toko, atau kunjungi Analitik Toko dengan membuka Partner
Center > Analitik > Toko

Catatan: Semua gambar yang ditampilkan di bawah ini hanya contoh dan tidak mewakili produk
akhir.

1. Rangkuman

Berisi informasi lengkap mengenai performa toko yang Anda kelola, tab Rangkuman terbagi
dalam 4 bagian:

e Data Utama


https://bytedance.sg.larkoffice.com/docx/S4nHd8mGkoNWL9xeztolAjJ9ghg
https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

e Peringkat Toko
e Peringkat Produk

Shop anah/tics Last 7 days: Nov 17, 2024 - Nov 23, 2024 B Malaysia: TSP v

Overview | Yoursellers  Shop tab

Key metrics @ Trend
GMV () | uve uv & Video GMV () Product Card GMV (2
RM4,871,738.01 ~ -23.79% RM2136,379.75 ~ 26.28% RM1,349,201.34 ~ -c.84% RM1,386,156.92 ~ -z2.24%

44% of total GMV 28.00% of total GMV 28.00% of total GMV
Shop tab GMV () Affiilate GMV ()
RM1,150,190.74 - -3133% RM3,052,02013 -~ -9.08%

GMV @ LIVE GMV

Shop ranking My | amv change Shop tab GMV & Export EP View all » Product ranking | GMV | Items sold &, Export  [F]
Shops Distribution (%) GMV (® ¥ Product Product Card GMV 3 &
1 10% RMS04,787.22 P w RM113.50@
v -3.36% —

1.1 Data Utama



Key metrics ——mml> @D Trend

GMV (2 I LIVE GMV € Video GMV (2) Product Card GMV (
RM4,871,738.01 ~ -23.79% RM2136,379.75 ~ -26.28% RM1,349,201.34 ~ -c.84% RM1,386,156.92 - -32.24%
44% of total GMV 28.00% of total GMV 28.00% of total GMV
Shop tab GMV () Affiilate GMV (7)
RM1150,190.74 - -z133% RM3,052,02013 - -008%
GMV @ LIVE GMV

Bagian ini berisi ringkasan metrik performa utama toko yang Anda kelola. Dari sini, Anda juga
bisa menggunakan tombol Tren untuk dengan mudah menampilkan perbandingan antara 2
metrik utama seperti yang ditunjukkan di bagan tren di atas.

e Datayang ditampilkan di sini didasarkan pada periode waktu yang dipilih

e Terdapat data Total GMV dengan perincian GMV yang didapat dari LIVE, Video, Produk,
Afiliasi, dan Iklan

e Terdapatindikator persentase perbandingan performa metrik antara berbagai data dari
periode yang sama, ditunjukkan dalam tanda panah hijau (tren naik) atau merah (tren turun)

e Arahkan kursor Anda ke tanda "?" untuk melihat definisi metrik

1.2 Peringkat Toko
Ketahui dengan mudah toko yang berada di peringkat teratas sesuai urutan:
o GMV tertinggi ke terendah

o Perubahan GMV tertinggi ke terendah (sesuai besaran perubahan GMV dibandingkan
periode sebelumnya)

o GMV Tab Toko tertinggi ke terendah

Lihat Peringkat Toko Lihat Peringkat Toko Lihat Peringkat Toko
berdasarkan GMV berdasarkan perubahan GMV berdasarkan GMV Tab Toko



Shop ranking & Export [ Viewall > Shop ranking & Bxport [ Viewall > Shop ranking & Export [ Viewall >

GMV change | Shop tab GMV [ Shop tab GMV GMV | GMV change
Shops Distribution (%) GMV & Shops GMV change + Shops. Distribution (%) Shop tab GMV
f(‘ abolrakan0 3212% $80.1K b Q abolrakanOabolrakan0 $80.1K. A Q abolrakan0 3212% $80.1K
V 45% v v a5%
q om_altawem 29.2% $72.5K & q om_altawemom_altawem $72.5K R om_altawem 29.2% $72.5K
v “2% v 4 2%
R melvinahusyantioe9somelvinahu... 23.5% $69.3K W (R i i i X $69.3K R melvinahusyanti969e9mevinah.. 23.5% $69.3K
v ~9% Y v 9%
a Q mog_m97 20.8% $54.6"¥/< a Q m98 m97 $54.6K a q ~ mo8.m7 20.8% $54.6K
v @ v V va%

whatksa 19.9% $42.7K

s (R ) 5 (R whatsa $a2.7K s (R whatksa 199% $42.7K
v v ¥4 - M%

e Klik Lihat Semua untuk membuka halaman "Penjual Saya" yang berisi daftar lengkap toko

e Klik Ekspor untuk mengunduh daftar ini dan menganalisisnya secara offline

Tips: Periksa persentase distribusi GMV untuk mengenali toko atau produk yang memiliki
atribusi GMV tinggi dari seluruh seller yang dikelola. Kenali juga alasan di balik performa prima
toko tersebut dan terapkan strateginya ke toko dengan performa yang cenderung rendah.

1.3. Peringkat Produk
Ketahui dengan mudah produk yang berada di peringkat atas sesuai urutan:
o GMV tertinggi ke terendah, atau

o Produk yang Terjual, dari jumlah yang tertinggi ke terendah

Lihat Peringkat Produk berdasarkan Jumlah

Lihat Peringkat Produk berdasarkan GMV .
Produk yang Terjual

Product ranking items sold i Export [ Product ranking  Giv & Bport [
Products Distribution (%) ow Products stribution (% ems sold
& [P Product Name Product Name 3212% $801K i [P Product Name Product Name 3212% 801K
i a5% 5%
i [P Product Name Product Name 29.2% $72.5K & [ Product Name Product Name 29.2% 725K
5 S . “2%
& [P Product Name Product Name 23.5% $69.3K 4 [l Product Name Product Name 23.5% 69.3K
o - 9% 9%
4 [P Product Name Product Name 20.8% $54.6K 4 Product Name Product Name 20.8% 54.6K
4 %
v 4% “
s [P Product Name Product Name 199% 427K
5 [ Product Name Product Name 199% $42.7K 4 o
8 A%

R Product Name Product Name 199% 42.7K

6 [ Product Name Product Name 19.9% $42.7K ¢

Klik Ekspor untuk mengunduh daftar ini dan menganalisisnya secara offline

Klik di sini untuk membuka Analitik Toko

2. Penjual Anda

Di sini, Anda dapat mengakses daftar lengkap seller yang Anda kelola dan menganalisis metrik
performa toko dengan mengurutkan konten tabel berdasarkan metrik yang ingin dilihat.


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Sebagai contoh, Anda bisa mengurutkan GMV atau Produk yang Terjual dari jumlah tertinggi ke
terendah, dan sebagainya.

Shop Analvtics (UCT+00:00)  17/06/2021 - 17/06/2021E] Indonesia: TSP~

Overview | Your sellers § Shop tab

Sellers you manage

Q © Metrics &, Export

Shop GMV & GMV trend GMV change ¢ Items sold 2 LIVEGMV 2 Action

1 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pinned
ID: 23020959 4 21% . 21% v 21% - 21%
& Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 4 21% 4 21% v 21% . 21%
s Shop name shop name s... $12,235.97 ._/\/—-’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 A 21% . 21% v 21% v 21%
4 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 2 21% - 21% v 21% - 21%
5 Shop name shop name s... $12,235.97 _./\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 2 21% . 21% v 21% - 2%
6 o Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 2 21% . 21% v 21% - 21%
7 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 2 21% . 21% v 21% - 21%
8 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 . 21% . 21% v 21% . 21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\ — $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 A 2% . 21% v 21% v 21%
10 o Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—f $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 2 21% . 21% v 21% . 21%
A total of 999 < 1 2 3 4 5 = 87 88 > 20/page v

Jika ada toko tertentu yang ingin Anda lihat performanya, cukup masukkan Nama atau ID Toko
di bilah pencarian. Lewat bilah ini, Anda dapat mencari dan memilih hingga 3 toko dalam sekali
pencarian. Tiga toko yang masuk dalam filter akan ditampilkan pada tabel seperti di bawah ini.
Jika ingin mengunduh daftar lengkap performa toko, klik tombol Ekspor.

Sellers you manage ‘
12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q © Metrics & Export
Shop GMV & GMV trend GMV change ¢ Items sold ¢ LIVEGMV ¢ Action

1 e Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/~/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin

ID: 23020959 4 21% 4 21% v 21% 4 21%



Anda juga dapat Menyematkan atau Menghapus Sematan hingga 5 toko. Dengan demikian,
Anda dapat dengan mudah berfokus pada toko tersebut tanpa perlu mencarinya setiap kali
hendak mengaksesnya.

Sellers you manage

Shop

ID: 23020959

ID: 23020959

& Shop name shop name s...
ID: 23020959

Shop name shop name s...

Shop name shop name s...

5 Shop name shop name s...
ID: 23020959

GMV

$12,235.97

a21%

$12,235.97

a21%

$12,235.97

a 21%

$12,235.97

a 21%

Q

GMV trend

IR

GMV change ¢

$12,235.97

a 21%

$12,235.97

- 21%

$12,235.97

- 21%

$12,235.97
& 21%

® Metrics

Items sold < LIVEGMV =
432 $12,235.97

v 21% a 21%

432 $12,235.97

v 21% A 21%

432 $12,235.97

v 21% v 21%

432 $12,235.97

v 21% a 21%

Saat menggeser tabel ke kanan, terdapat kolom bagian "Peluang Penjual”.

Selers you manage

' Shop harme shp rame 5 31223597 _ A\ —

.°w,wm,m. 1223897 A\ $12.23597 n1233

. owwummm A\ s1z23597 a5z s1zasssr
. ‘s-aﬂw.m--w--,-‘-,

s °'-‘4xl‘uﬂwt‘c«mﬁr\ 1233897
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7 °5-mnmszram-x A

zzzzzzzzzz

31223557

ssssssss

Avpeitons © emeerion tane

& Export

Action

Unpin

Unpin

Unpin

Dengan mengklik "Peluang", akan muncul tab yang berisi 3 saran tindakan bagi Anda untuk
meningkatkan performa toko. Setiap saran tindakan dilengkapi dengan data persentase
potensi peningkatan penjualan. Gunanya adalah untuk membantu Anda mengidentifikasi

tindakan yang harus diprioritaskan agar berhasil mendongkrak penjualan.



Seller Opportunities X

Ask customers to review products
Could increase sales by a 21%

Credible reviews build customers' trust and influence their decision to purchase.
Discover new product opportunities

Could increase sales by  21%

Credible reviews build customers’ trust and influence their decision to purchase
Optimize 25 product image(s)

Could increase sales by & 21%

Credible reviews build customers' trust and influence their decision to purchase.

Got it

Klik di sini untuk membuka Analitik Toko

3. Shop Tab

Melalui Shop Tab, Partner ShopTokopedia kini dapat mengevaluasi kontribusi ShopTab pada
performa toko seller secara keseluruhan. Dapatkan perincian performa Shop Tab dalam 2
bagian berikut:

e Data Utama

e Selleryang Anda kelola


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Shop Analvtics (UCT+00:00)  17/06/2021 - 17/06/2021E Indonesia: TSP~

Overview  Your sellers || Shop tab

Key data @ Tend @
| shop tab emv & Orders @ Avg GMV per customer (5) Praduct impressions (2
12,345 . 21% 12,345 - 21% 12,345 . 2a% 12,345 - 21%
Product clicks (2 Customers (2 CTR (@ Conversion rate ()
12,345 - 2% 12,345 » 20 12,345 .20 12,345 » 2%
40K 0K
30K 30K

20K .’/\ 20K
10K ""ff 10K
4] o
ovm 01/0& ounm 0116 o 0112& mid
Sellers you manage
Q & Metrics & Export
Shop Shop tab GMV 4 Orders 2 Avg GMV per = Product impressions Product clicks = Action
customer
Shop name shop name s... $12,235.97 B53 £12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 @ a 21% v 21% v 21% v 21% v 21%
Shop name shop name s.., $12,235.97 B53 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 |53 a 21% w 27% v 21% v 21% - 21%
. Shop name shop name s.., $12,235.97 853 £12,235.97 $12,255.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 ﬁl & 21% * 21% v 21% * 20% v 21%
o Shop name shep name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
10: 230209359 @ & 2% v 21% v 20% * 20% * 21%
. Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1 23020959 (P - 21% v 21% - 21% - 21% - 21%
. Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 (P - 21% v 21% * 21% - 21% - 214%
° Shop name shop name s._. $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1: 23020959 (P - 2% v 2% * 21% - 2% v 24%
Shop name shop name s... $12,235.97 B53 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 (P - 21% * 21% * 21% ¥ 21% - 21%
Shop name shop name s.. $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020959 (P & 21% . 2% 2% - 2.1% - 21%
Shop name shop name s... $12,235.97 B53 £12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
1D: 23020958 ﬂ a 21% v 21% * 21% »* 2.1% - 21%
Atotalof999 ¢ 1 2 3 4 5 - 87 88 > 20fpage v

3.1 Data Utama



Seperti halnya dengan bagian data utama di Rangkuman, bagian ini berisi metrik performa Tab
Toko. Dari sini, Anda juga bisa menggunakan tombol Tren untuk melihat perbandingan antara 2
metrik utama dalam bentuk bagan tren seperti ditunjukkan di atas.

Key data ——p @ Tend B
I Shop tab GMV ® Orders ?®) Avg GMV per customer (2 Product impressions ()

12,345 +21% 12,345 +21% 12,345 4 21% 12,345 4 21%

Product clicks @ Customers @ CTR® CTOR ®

12,345 +21% 12,345 . 21% 12,345 . 21% 12,345 . 21%

40K 40K
30K 30K

20K /\ 20K
10K — v 10K

01/01 01/06 om 0116 01/21 01/26 01/31

Klik ikon pensil untuk menyesuaikan metrik yang ditampilkan di bagian Data Utama:

GMYV Shop Tab: Jumlah rata-rata pembayaran pesanan oleh setiap pembeli, termasuk
pengembalian dana dan barang, selama periode yang dipilih.

Pesanan: Jumlah pemesanan SKU melalui Tab Toko selama periode yang dipilih.

Rata-rata GMV per pembeli: Jumlah rata-rata yang dibayarkan setiap pengguna untuk suatu
produk setelah mengunjungi halaman detail produk tersebut dari Shop Tab selama periode
yang dipilih.

Impresi: Total frekuensi kartu produk ditampilkan kepada pembeli di Shop Tab. Shop Tab
adalah akses masuk dari aplikasi TikTok.

Klik Produk: Total jumlah pengguna yang mengklik produk toko dari halaman Shop Tab
tingkat dua selama periode yang dipilih.

Pembeli: Jumlah pengguna unik yang telah membayar produk setelah mengunjungi
halaman detail produk dari Shop Tab selama periode yang dipilih.

CTR: Persentase pengguna yang mengklik produk setelah pertama kali melihatnya di
halaman Shop Tab tingkat dua selama periode yang dipilih.

CTOR: Persentase pengguna yang membeli produk setelah mengkliknya di halaman Shop
Tab tingkat dua selama periode yang dipilih.

Tingkat konversi: Persentase pengguna yang membeli produk setelah pertama kali
melihatnya di halaman produk tersebut di Shop Tab tingkat dua selama periode yang dipilih.



e Pengguna yang menambahkan produk ke keranjang: Jumlah pengguna yang
menambahkan produk ke keranjang belanja melalui channel yang diaksesnya saat itu.

e Pesanan yang Dananya Dikembalikan: Jumlah pesanan yang dananya dikembalikan, atau
dibatalkan untuk produk yang dibeli, setelah pengguna mengunjungi halaman detail produk
dari Shop Tab selama periode yang dipilih.

e Jumlah Dana yang Dikembalikan: Jumlah produk yang dananya dikembalikan atau
pembelian yang dibatalkan setelah pengguna mengunjungi halaman detail produk dari Shop
Tab selama periode yang dipilih.

3.2 Penjual yang Anda kelola

Sellers you manage

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q —* {© Metrics & Export
Shop Shop tab GMV Orders ¢ Avg GMV per ¢ Product impressions ¢ Produc Action
customer
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97
ID: 12125552121212121 (P A 21% v 21% v 21% v 21% v 21%
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
ID: 12125552121212121 (P a21% v 21% v 21% v 21% v 21%

Seperti pada tab Penjual Anda, di sini Anda dapat:
e Melihat performa toko tertentu dengan memasukkan ID Toko di kolom pencarian

e Mengklik Ekspor untuk mengunduh daftar performa semua toko Anda untuk dianalisis
secara offline

e Menyematkan hingga 5 toko yang ingin difokuskan

e Mengklik Metrik untuk menyesuaikan metrik yang hendak Anda tampilkan di tabel

Custom Metrics X

Select indicators ¢, Default Selected 8 /12 indicators
Deal metrics ‘. Shop tab GMV X
Shop tab GMV Orders Avg GMV per customer

:: Orders X
Product impressions Product clicks Customers
CTR CTOR Conversion rate . Avg GMV per y

Add-to-cart users Items refunded " customer

> Product impressions X<

Cancel



Klik di sini untuk membuka Analitik Toko

[MY] Analitik Kedai TSP

Ringkasan

Bagi TSP yang menyediakan perkhidmatan Pengurusan Kedai, adalah penting untuk mereka
boleh memantau prestasi kedai penjual mereka untuk membandingkan kedai berprestasi
tinggi, menyemak prestasi produk, mengenal pasti kedai yang memerlukan perhatian dan
banyak lagi. Halaman Analitik Kedai ialah hab sehenti yang memberikan kemudahan kepada
TSP untuk mengakses semua cerapan tersebut dan banyak lagi melalui 3 modul prestasi:

1. Gambaran keseluruhan
2. Penjual Anda
3. Tab Kedai

Dengan menggunakan Analitik Kedai, TSP tidak lagi perlu log masuk ke pelbagai akaun penjual
melalui Seller Center untuk menganalisis prestasi kedai yang berbeza secara berasingan.
Teruskan membaca untuk mengetahui cara menggunakan Analitik Kedai, atau lawati Analitik
Kedai dengan menavigasi ke: Pusat Partner > Analitik > Kedai

Catatan: Semua imej yang ditunjukkan di bawah adalah untuk tujuan contoh sahaja dan
mungkin tidak mewakili produk akhir.

1. Gambaran keseluruhan

Tab Gambaran Keseluruhan memberi anda cerapan komprehensif tentang semua prestasi kedai
yang diuruskan oleh anda dan dipecahkan kepada 4 bahagian:

Diagnostik Prestasi

Data Utama

Kedudukan Kedai

Kedudukan Produk


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis
https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Shop analytics

Overview § Your sellers

Key data
| emv @

12,345 «21%

Shop tab GMV ()
12,345 - 21%

40K
30K
20K

0"

10K

0

Shop ranking GMV change

v (R
R
v (R
< R

1.1 Data Utama

Shop tab

LIVE GMV (@)
12,345 4 21%

64.2% of total GMV

Daily GMV (2
12,345 21%

PN

Shop tab GMV

Distribution (%)

3212%

29.2%

23.5%

20.8%

om

o Export  [F]
GMV 4

$80.1K
4 5%

$72.5K
a 2%

$69.3K
A 9%

$54.6K
v a%

(UCT+00:00)

Video GMV (&
12,345 »z21%

20.5% of total GMV

Affiliate GMV ()
12,345 . z21%

0116

Product ranking Items sold

Products

e - Product Name Product Name

'*‘.

a

o021

17/06/2021[5

Product GMV (@
12,345 «21%

15.3% of total GMV

Ads GMV @
12,345 «21%

0126

Indonesia: TSP~

@ Trend

40K
30K

20K

o

W& Export  [2]

Distribution (%) GMV

Product Name Product Name

Product Name Product Name

4 - Product Name Product Name

3212% $80.K

a 5%

29.2% $72.5K

a 2%

23.5% $69.3K

9%

20.8% $54.6K

- 4%



Key data —p @D Trend

| smv @ LIVEGMV @ Video GMV () Product GMV &
12,345 +z1% 12,345 4 21% 12,345 .21% 12,345 +z21%
64.2% of total GMV 20.5% of total GMV 15.5% of total GMV

Shop tab GMV (& Daily GMV (&) Affiliate GMV &) Ads GMV (&)
12,345 «21% 12,345 »21% 12,345 - 21% 12,345 - 2%

40K 40K

30K 30K

20K 20K

10K — \/ \/ 10K
[¢]
C 4 C L} 5

Di sini, dapatkan gambaran keseluruhan bagi semua metrik prestasi utama kedai yang
diuruskan oleh anda dan togol pada butang Trend untuk menganalisis perbandingan 2 metrik
utama dengan mudah pada carta trend di bawah.

e Datayang ditunjukkan di sini adalah berdasarkan tempoh masa yang dipilih

e Semak Jumlah GMV dengan pecahan GMV yang dikaitkan daripada LIVE, Video, Produk,
Affiliate dan lklan

e Lihat penunjuk % prestasi metrik berbanding tempoh yang sama sebelumnya dengan
melihat anak panah hijau (trend menaik) atau anak panah merah (trend menurun)

e Tuding ke atas ikon "?" untuk memahami definisi metrik

1.2 Kedudukan Kedai

Kenal pasti kedai anda yang berada pada kedudukan teratas dengan mudah yang disusun

mengikut:
o GMV tertinggi hingga terendah

o Perubahan GMV tertinggi ke terendah (berapa banyak GMV telah berubah berbanding
tempoh sebelumnya)

o GMV Tab Kedai Tertinggi hingga terendah

Lihat Kedudukan Kedai Lihat Kedudukan Kedai Lihat Kedudukan Kedai
mengikut GMV mengikut perubahan GMV mengikut GMV Tab Kedai



Shop ranking & EBport [ Viewall > Shop ranking & EBport [E Viewall > Shop ranking & Export [l Viewall >

GMV change  Shop tab GMV. oMy Shop tab GMV GMV | GMV change
Shops Distribution (%) GMV Shops GMV change Shops Distribution (%) Shop tab GMV
Q abolrakan0 3212% $80.1K 3 [ = abolrakanOabolrakan0 $80.1K F q abolrakan0 3212% $80.1K
VJ a5% VJ \ a5%
Q‘ om_altawem 29.2% $72.5K 3 q om_altawemom_altawem $72.5K Q om_altawem 20.2% $72.5K
VJ a2% VJ \Jy 2%
R mehinahusyanti9e969melvinahu.. 23.5% $69.3K v (R i i i $69.3K i (R melinahusyantige9somelvinan.. 23.5% $69.3K
VJ 4 9% 4 \ 9%

o .
4 (R mo8mo7 20.8% $54.(>:< 4 (R, mo8m97 $54.6K 4 (R, mEne 20.8% $54.6K
v v a%h 4 V v a%
R whatk 199% 42.7K Q. whatk 42.7K

5 (R whatksa $ 5 (R whatksa % s (R whatksa 199% $42.7K
V A% VJ \J am%

e Klik Lihat Semua untuk membuka halaman "penjual Saya" untuk senarai penuh kedai

e Klik Eksport untuk memuat turun senarai untuk analisis luar talian

Petua: Semak distribusi GMV % untuk mengenal pasti kedai atau produk yang mempunyai
pengaitan GMV yang tinggi dalam jumlah keseluruhan kumpulan penjual yang diuruskan oleh
anda. Fahami dengan menyeluruh sebab mengapa kedai ini berprestasi baik dan gunakan
Strategi yang sama pada kedai lain yang berprestasi rendah.

1.3. Kedudukan Produk

Kenal pasti produk pada kedudukan teratas anda dengan mudah yang disusun mengikut:
o GMV pada kedudukan tertinggi hingga terendah atau,
o Itemyang dijual pada kedudukan tertinggi hingga terendah

Lihat Kedudukan Produk mengikut GMV Lihat Kedudukan Produk mengikut Item yang
Dijual

Product ranking Items sold W& Export  [5] Product ranking = MV & Export  [S]

Products Distribution (%) GMV Products Distribution (%) Items sold

Product Name Product Name 3212% 80.1K
A 5%

Product Name Product Name 3212% $80.1K
a 5%

1

A 2% A 2%

‘@
3 Product Name Product Name 29.2% $72.5K 3 Product Name Product Name 29.2% 72.5K
A Product Name Product Name 23.5% $69.3K A Product Name Product Name 23.5% 69.3K

4
y
v
'
i

4 9% 4 9%

4 Product Name Product Name 20.8% $54.6K a Product Name Product Name 20.8% 54.6K
5 v 4% v a%

5 g Product Name Product Name 19.9% $42.7K 5 Product Name Product Name 19.9% 42.7K
A% / AN%

6 - Product Name Product Name 19.9% $42.7K 6 [ Product Name Product Name 19.9% 427K

Klik Eksport untuk memuat turun senarai untuk analisis luar talian

Klik di sini untuk pergi ke Analitik Kedai


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

2. Penjual Anda

Di sini anda boleh mengakses senarai penuh semua penjual yang diuruskan oleh anda dan
menganalisis metrik prestasi peringkat kedai dengan menyusun jadual mengikut metrik yang
anda ingin fokuskan. Contohnya, susun daripada GMV tertinggi ke terendah, atau Item Dijual,
dan seterusnya.

Shop Analvtics (UCT+00:00)  17/06/2021 - 17/06/2021E] Indonesia: TSP~

Overview | Your sellers § Shop tab

Sellers you manage

Q @ Metrics & Export
Shop GMV 4 GMV trend GMV change ¢ Items sold < LIVEGMV < Action
1 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pinned
ID: 23020959 . 21% . 21% v 21% a21%
i Shop name shop name s... $12,235.97 _./\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 a21% . 21% v 21% - 21%
s Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 . 21% . 21% v 2% v 21%
4 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 2 21% a21% v 21% a 2%
5 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 A 21% 4 21% v 21% - 21%
6 o Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% a21%
7 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/._, $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 4 21% 4 21% v 21% . 21%
8 Shop name shop name s... $12,235.97 _./\/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% . 21% v 21% a 21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 . 21% . 21% v 21% v 21%
10 ° Shop name shop name s... $12,23597 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% - 21% v 21% - 21%
A total of 999 < 1 2 3 4 5 -+ 87 88 > 20/page v

Jika anda mempunyai kedai tertentu yang anda ingin lihat dengan lebih terperinci, hanya
masukkan Nama Kedai atau ID dalam bar carian. Bar carian membolehkan anda mencari dan
memilih sehingga 3 kedai pada satu masa. Setelah menapis 3 kedai, ia akan ditunjukkan pada
jadual di bawah. Jika anda ingin memuat turun senarai semua prestasi kedai anda, klik pada
butang Eksport.



Sellers you manage

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q
Shop GMV GMV trend
1 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-’
ID: 23020959 4 21%

GMV change ¢

$12,235.97
4 21%

Items sold ¢

432
v 21%

© Metrics

LIVEGMV ¢

$12,235.97
4 21%

Anda juga boleh Pinkan atau Buka Pin sehingga 5 kedai, yang membolehkan anda

menumpukan pada kedai-kedai ini dengan mudah tanpa perlu mencarinya setiap kali.

Sellers you manage

Shop GMV

Shop name shop name s... $12,235.97
1D: 23020959 a 21%

5 o Shop name shop name s... $12,235.97

ID: 23020959 - 21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97
ID: 23020959 & 21%
& Shop name shop name s... $12,235.97
ID: 23020959 . 21%

Apabila menatal jadual ke kanan, anda akan dapat melihat "Peluang penjual”.

Sebess you manage

e s v, e o e

..‘M s e ! v % $12.2 $12.2

w °awmcmm $12.233, s #1333 #i33

! Onnmmm A~ smasw a2 sapsw
4 .s-w.-...e,-w-,.u 24221807 N\ — 1221897 a3z s23807
s .: xxxxxx o rame 5 # AN mERSST A% §Eaeer
. .Smnmm- scorame A= simaser

7 °Swnm=mrw44 §221807 A — 31221897 a2 31223597

Q

GMV trend

IR

312,23597

112,22897 1321507

$12,23597

$12,23597 $12,21597

1223597

GMV change ¢

$12,235.97

A 21%

$12,235.97

4 21%

$12,235.97
A 21%

$12,235.97

4 21%

s12,23597

Items sold ©

432
v 21%

432
v 21%

432
v 21%

432

¥ 21%

$12.235.07 456,758,567

$12.235.97

$12235.97 456,755,567

@ Metrics

LIVEGMV ©

$12,235.97

- 21%

$12,235.97

- 21%

$12,235.97

v 21%

$12,235.97
& 21%

456,753,567

456,755,567

!

& Export

Action

Pin

& Export

Action
Unpin

Unpin

Unpin

Pin

B Matrics & Export

o | sonar moremes | even

Mengklik pada "Peluang" akan membuka tab yang memberi anda 3 cadangan boleh diambil
tindakan yang boleh anda lakukan untuk meningkatkan prestasi kedai tersebut. Setiap

tindakan yang dicadangkan disertakan dengan anggaran potensi % peningkatan jualan yang

membantu anda mengenal pasti tindakan yang boleh anda ambil terlebih dahulu untuk

mendapatkan peluang tertinggi peningkatan jualan!




Seller Opportunities

Ask customers to review products

Could increase sales by & 2.1%

Credible reviews build customers’ trust and influence their decision to purchase.
Discover new product opportunities

Could increase sales by a 2.1%

Credible reviews build customers’ trust and influence their decision to purchase
Optimize 25 product image(s)

Could increase sales by &« 2.1%

Credible reviews build customers® trust and influence their decision to purchase.

Got it

Klik di sini untuk pergi ke Analitik Kedai

3. Tab Kedai

Melalui modul Tab Kedai, TSP kini boleh menilai cara Tab Kedai menyumbang kepada prestasi

kedai keseluruhan penjual. Dapatkan butiran terperinci prestasi Tab Kedai melalui 2 bahagian
ini:

e Data Utama

e Penjualyang anda uruskan


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Shop Analytics

Overview  Your sellers

Key data

| shop tab Gav @
12,345 . 21%

Product clicks (2)
12,345 - 2%

30K
20K

0K

ol

Sellers you manage

Shop

Shop name shop name s...
10: 23020955 (P
Shop name shop name s...
1D; 23020959 9
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s..,
1; 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
12 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D 23020959 (P

Shop name shop name s...
1D 23020958 (P

Orders (3
12,345 .21%

Customers (7)

12,345 »21%

0106

Shop tab GMV 4

$12,235.97
- 21%

$12,23597
A 21%

$12,235.97
- 21%

$12,23597
& 21%

$12,235.97
- 21%

51223597
& 21%

$12,235.97
- 21%

$12 23597
& 21%

$12,235.97
= 21%

$12,235.97
a 21%

o

Orders 2

B53
v 2%

853
* 21%

B53
v 2%

853
* 21%

853
v 21%

B53
v 2%

853
v 21%

B53
* 2%

BS53
* 2.1%

B53
v 21%

(UCT+00:00)

Avg GMV per customer (3}
12,345 . 21%

CTR®
12,345 2 20%

(a1 ] o

Avg GMV per 2
customer

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
- 2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
- 210%

$12,23597
* 2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.0%

Atotal of 999 < 1 2

17/06/2021 - 17/06/20215 Indonesia: TSP
@ tend &
Product impressions (3
12,345 .21%
Conversion rate (7)
12,345 «21%
40K
0K

Product impressions =

$12,235.97
2%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
* 2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.1%

0W2e

@ Metrics

Praduct clicks &

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 20%

$12,235.97
*21%

$12,23597
v 2%

$12,235.97
* 21%

$12,23597
v 20%

$12,235.97
* 2%

$12,235.97
v 22%

B7 88

20K

108

(T

& Export

Pin

Pin

Fin

Fin

Pin

20/page ~

e



3.1 Data Utama

Sama seperti bahagian data utama di bawah Gambaran Keseluruhan, anda boleh melihat
metrik prestasi Tab Kedai di sini dan togol pada butang Trend untuk menganalisis perbandingan
2 metrik utama dengan mudah pada carta trend di bawah.

Key data > @ Tend B
| Shop tab GMV ® Orders @ Avg GMV per customer Product impressions ?)

12,345 4 21% 12,345 . 21% 12,345 +21% 12,345 . 21%

Product clicks ® Customers () CTR ® CTOR ®

12,345 4 21% 12,345 +21% 12,345 +21% 12,345 . 21%

40K 40K

30K 30K

20K ‘/\ 20K

10K — \/ 10K
01/01 01/06 o1M 01116 01/21 0126 01/31

Klik pada ikon pensel untuk menyesuaikan metrik yang ditunjukkan di bawah Data Utama:

e GMV Tab Kedai: Jumlah purata yang dibayar setiap pembeli untuk pesanan, termasuk
bayaran balik dan pemulangan, dalam tempoh masa yang dipilih.

e Pesanan: Jumlah bilangan pesanan SKU yang dibuat daripada Tab Kedai dalam tempoh
masa yang dipilih.

* PUR. GMV bagi setiap pembeli: Jumlah purata yang dibayar oleh setiap pengguna untuk
produk selepas melawati halaman butiran produk daripada Tab Kedai dalam tempoh yang
dipilih.

e Impresi: Jumlah bilangan berapa kali kad produk anda dipaparkan kepada penonton dalam
tab Kedai. Tab Kedai ialah laluan masuk daripada aplikasi TikTok.

e Klik produk: Jumlah bilangan pengguna yang mengklik produk kedai anda daripada
halaman Tab Kedai peringkat kedua dalam tempoh yang dipilih.

e Pembeli: Bilangan pengguna unik yang berjaya membayar untuk produk selepas melawati
halaman butiran produk daripada Tab Kedai dalam tempoh yang dipilih.

e CTR: Peratusan pengguna yang mengklik produk selepas mendapat impresi daripadanya
dalam halaman Tab Kedai peringkat kedua dalam tempoh yang dipilih.

e CTOR: Peratusan pengguna yang membeli produk selepas mengkliknya dalam halaman Tab
Kedai peringkat kedua dalam tempoh yang dipilih.



Kadar penukaran: Peratusan pengguna yang membeli produk selepas mendapat impresi
daripada halaman ini dalam Tab Kedai dalam tempoh yang dipilih.

Pengguna tambah ke troli: Bilangan pengguna yang menambahkan item pada troli beli-
belah mereka melalui saluran semasa.

Pesanan yang Dibayar Balik: Bilangan pesanan yang dibayar balik atau dibatalkan untuk
produk yang dibeli selepas melawati halaman butiran produk daripada Tab Kedai dalam
tempoh yang dipilih.

Jumlah yang Dibayar Balik: Jumlah yang dibayar balik atau dibatalkan untuk produk yang
dibeli oleh pengguna yang melawati halaman butiran produk daripada Tab Kedai dalam
tempoh yang dipilih.

3.2 Penjual yang anda uruskan

Sellers you manage

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q -* © Metrics & Export
Shop Shop tab GMV & Orders ¢ Avg GMV per ¢ Product impressions ¢ Produc Action
customer
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97
ID: 12125552121212121 (P a21% v 21% v 21% v 21% v 21%
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
ID: 12125552121212121 (P a21% v 21% v 21% v 21% v 21%

Sama seperti tab penjual Anda, di sini anda boleh:

Melihat dengan lebih terperinci pada prestasi kedai tertentu dengan memasukkan ID Kedai
dalam bar carian

Klik Eksport untuk memuat turun senarai semua prestasi kedai anda untuk analisis luar
talian

Pin sehingga 5 kedai yang anda ingin fokuskan

Klik pada Metrik untuk menyesuaikan metrik yang anda ingin lihat pada jadual



Custom Metrics X

Select indicators C, Default Selected 8 /12 indicators
Deal metrics i Shop tab GMV X
Shop tab GMV Orders Avg GMV per customer
:: Orders X
Product impressions Product clicks Customers
CTR CTOR Conversion rate . Avg GMV per y
Add-to-cart users Items refunded " customer

* Product impressions X

Cancel

Klik di sini untuk pergi ke Analitik Kedai

[VN] Trang Phan tich Ctfa hang cho TSP

Tom tat

DGi v8i cac TSP cung cap dich vu Quan ly Ctfa hang, ho rat can cé thé theo doi hiéu suat ctfa hang
ctia Nha Ban Hang dé so sanh cac clfa hang cé hiéu suat hang dau, danh gia hiéu suat san pham,
xac dinh cac clia hang can chd y va nhiéu han nifa. Trang Phan tich Clfa hang la trung tdm cho
phép TSP dé dang truy cap tat ca nhiing thong tin chi tiét d6 va nhiéu théng tin khac théng qua 3
phan:

1. Tong quan
2. Nha Ban Hang cta ban
3. Trang Mua Sam

Thong qua trang Phan tich Clta hang, cac TSP khong con can phai dang nhap vao tai khoan clia
nhiéu Nha Ban Hang dé phan tich hiéu suat ting clfa hang. Doc tiép dé tim hiéu cach st dung
Phan thich Clta hang hodc truy cap trang Phan tich Clfa hang: Trung tam Déi tac > Phan tich
> Clfa hang


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis
https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Luu y: Tat ca cac hinh anh duoc hién thi dudi ddy chi nham muc dich minh hoa va cé thé khéng
dai dién cho giao dién cudi cung.

1. Tong quan

Tab Téng quan cung cdp cho ban théng tin chi tiét toan dién vé toan b hiéu suat cta cac cia

hang ma ban quan ly va dudc chia thanh 4 phan:

e Chan doan hiéu suat
e DU liéu chinh
e Xép hang ctia hang

e Xép hangsan pham

Shop analytics

Overview || Your sellers  Shop tab

Key data

| smv @
12,345 «21%

Shop tab GMV (3)
12,345 - 21%

30K

LIVE GMV (@
12,345 .21%

64.2% of total GMV

Daily GMV (3
12,345 = 2a%

(UCT+00:00) 17/06/2021

Video GMV (&
12,345 . 2%

20.5% of total GMV

Affiliate GMV (&)

12,345 - z2a%

17/06/20215

Product GMV ()
12,345 . 21%

15.3% of total GMVY

Ads GMV (2
12,345 - 21%

20K /\ \/

Shop ranking GMV change = Shop tab GMV

Shops

J
¥ fl}
, q}

4 QJ

Distribution (%

3212%

29.2%

23.5%

20.8%

o Export  [F]

$80.1K
a 5%

$72.5K
& 2%

$69.3K
. 9%

$54.6K
v 4%

Product ranking | GMV | Items sold

Products

F Product Name Product Name

e Product Name Product Name

i Product Name Product Name
4 Product Name Product Name

Distribution (%:

3212%

29.2%

23.5%

20.8%

Indonesia: TSP~

() Trend

& Export  [5]
GMY

380K
a 5%

$72.5K
- 2%

269.3K
- 9%

$54.6K
* 4%



1.1 Dit liéu chinh

Key data —p @D Trend
| emv @ LIVE GMV &) Video GMV (3 Product GMV ()
12,345 «z21% 12,345 1 21% 12,345 . 21% 12,345 «21%
64.2% of total GMV 20.5% of total GMV 15.3% of total GMV
Shop tab GMV (2 Daily GMV (@) Affiliate GMV (@) Ads GMV (@)
12,345 . 21% 12,345 . 21% 12,345 . z21% 12,345 +21%
40K 40K
30K 30K
20K /\ / 20K
10K — \/ 10K
0 0
01/01 01/06 01M 0N 0121 01126 01/31

Tai day, ban sé c6 cai nhin toan canh vé tat ca cac chi sé hiéu suat chinh clia clfa hang ma ban
quan ly. Bat nat xu hudng dé dé dang phan tich théng tin so sanh 2 chi sé chinh trén biéu d6 xu
hudng bén dugi.

e Diliéu hién thi & day dua trén khoang thgi gian ban da chon

e Xem Téng GMV vGi phan tich chi tiét GMV dudc quy tU LIVE, Video, San pham, Tiép Thi Lién
Két va Quang cao

e Xem cac chi sé hiéu suat tinh bang % so véi cung ky trudc bang cach nhin vao miii tén mau
xanh 1a cay (xu hudng [én) hodc miii tén mau do (xu hudng xudng)

e Dichudt quabiéutugng “?” dé&xem dinh nghia vé cac chi sé nay

1.2 Xép hang clfa hang

Dé dang xac dinh cac clfa hang xép hang hang dau dudc sap xép theo:
o GMV cao nhat dén thap nhat
o Thay d6i GMV cao nhat dén thap nhat (GMV d3 thay doi bao nhiéu so vdi ky trudc)
o GMV Trang Mua Sam Cao nhat dén thap nhat

Xem xép hang cifa hang theo Xem xép hang cifa hang theo Xem xép hang cifa hang theo
GMV thay dgi GMV GMV Trang Mua Sam



Shop ranking o Export  [F]  Viewall > Shop ranking & Export  [F Viewall > Shop ranking W Export  [F]  Viewall >

GMV change  Shop tab GMV oMy Shop tab GMV GMV | GMV change
Shops Distribution (%) oMy v Shops GMV change + Shops Distribution (%) Shop tab GMV.
Q abolrakan0 3212% $80.1K 4 q abolrakanOabolrakan0 $80.1K A q abolrakan0 3212% $80.1K
VJ a5% J V) a5%
R om.attawem 29.2% $72.5K & (R omaltawemom altawem $72.5K i R omatavem 29.2% $72.5K
Vv “2% v V) L 2%
R melvinahusyanti96969melvinah.. 23.5% $69.3K v (R i i i i $69.3K R melinahusyant96369meNinah.. 23.5% $69.3K
VU 2 9% v \ a9%
a (R mosme7 20.8% $54.6 a (R, mosms7 $54.6K 4 (R mommer 208% $54.6K
V 4% V Y, v a%
5 Q whatksa 19.9% $£:21,17: 5 q whatksa $42.7K 5 q . whatksa 199% $42.7K
v o v J %

e Bamvao Xem Tat ca dé md trang "Nha Ban Hang cla toi" dé xem danh sach day du cac clfa hang

e Bamvao Xuat dé tai dif liéu xuéng

Loi khuyén: Xem xét ty [é phan b6 GMV dé xac dinh cac cua hang hodc san phdm co ty 1é GMV cao
trong tong s6 Nha Ban Hang ma ban quan ly. Tim hiéu sau vé ly do tai sao cac cuia hang nay hoat
dong tét va nhan réng chién ludc cho cac cua hang co hiéu suat thap hon.

1.3. Xép hang san pham
Dé dang xac dinh cac san pham dugc xép hang hang dau dudc sap xép theo:
o GMV cao nhat dén thap nhat hoac,

o Cac mat hang da ban cao nhat dén thap nhat

Xem xé&p hang san pham theo GMV Xem xép hang san pham theo mat hang da ban

Product ranking Items sold s Export  [5] Product ranking = v & Export  [S]

Products Distribution (%) GMV Products Distribution (%) Items sold
& [ga Product Name Product Name 3212% $80.1K + [P Product Name Product Name 3212% 801K
# A 5% A5%
Product Name Product Name 29.2% $72.5K 3 " Product Name Product Name 29.2% 72.5K

2 Ay Ay
A 2% , 2%
3 "9, | Product Name Product Name 23.5% $69.3K 3 ¥y Product Name Product Name 23.5% 69.3K
il 9% 4 9%
4 ¢ Product Name Product Name 20.8% $54.6K a /;, Product Name Product Name 20.8% 54.6K
A va% . v 4%
5 PP Product Name Product Name 19.9% $42.7K s O Product Name Product Name 19.9% 42.7K
A AN% 4 AN%
6 Product Name Product Name 19.9% $42.7K 6 m Product Name Product Name 19.9% 42.7K

Bam vao Xuat dé tai dif liéu xudng.

Bam vao day dé truy cap trang Phan tich Clfa hang

2. Nha Ban Hang cua ban


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Tai day, ban cé thé truy cap danh sach day du tat ca Nha Ban Hang ma ban quan ly va phan tich
cac chi s6 hiéu suat cap dd clla hang bang cach sap xép bang theo chi sé ma ban muén tap trung
vao. Vi du: sap xép ti GMV cao nhat dén thap nhat, hodc cdc mat hang da ban, v.v.

Shop Analvtics (UCT+00:00)  17/06/2021 - 17/06/2021[E Indonesia: TSP

Overview I Your sellers § Shop tab

Sellers you manage

Q & Metrics & Export
Shop GMV & GMV trend GMV change ¢ Items sold & LIVEGMV & Action
i Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pinned
ID: 23020959 a21% - 21% 2% - 21%
i Shop name shop name s... $12,235.97 _./\/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% - 21%
s Shop name shop name s... $12,235.97 ,_/\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 . 21% - 21% * 21% - 21%
4 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 . 21% - 21% v 21% - 21%
5 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 A 21% - 21% v 21% ~ 2%
6 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% - 21%
7 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/—f $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% - 21% 21% - 21%
8 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Fin
ID: 23020959 A 21% & 21% v 21% - 21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97 ,_/\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% - 21% v 21% v 21%
10 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 & 21% - 21% v 21% - 21%
A total of 999 < 1 2 3 4 5 = 8 88 > 20/page v

Néu ban mudén xem cu thé moét clfa hang, chi can nhap tén ctfa hang hoac ID clfa hang vao thanh
tim kiém. Thanh tim kiém cho phép ban tim kiém va chon téi da 3 clfa hang cing moét ldc. Sau
khi loc ra 3 ctfa hang, cac ctia hang nay sé dugc hién thi. Néu ban mudn tai xuéng danh sach
toan bo hiéu suat cla ctfa hang, hdy bam vao nut Xuat.



Sellers you manage ‘

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q © Metrics & Export

Shop GMV GMV trend GMV change ¢ Items sold ¢ LIVEGMV ¢ Action

! Qshopnameshopnames... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin

ID: 23020959 4 21% 4 21% v 21% 4 21%

Ban cling c6 thé Ghim hodc Bo ghim téi da 5 clfa hang, cho phép ban dé dang tap trung vao cac
clia hang nay ma khong can phai tim kiém cac clfa hang d6 mai lan.

Sellers you manage

Q @ Metrics &, Export

Shop GMV GMV trend GMV change ¢ Items sold ¢ LIVE GMV ¢ Action

Shop name shop name s... $12,235.97
ID: 23020959 . 21%

$12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
A 21% v 21% - 21%

5 o Shop name shop name s... $12,235.97

N— $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 - 21% 4 21% v 21% ~21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97 _/N\— $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 - 21% 4 21% v 21% ¥ 21%
& Shop name shop name s... $12,235.97 _/N\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
D: 23020959 4 21% - 21% v 21% - 21%

Khi kéo bang sang phai, ban s& c6 thé thay "Cd hdi cia Nha Ban Hang'".

Sebers you manage
@watrics & Expo
e s v, - f—— e oo tan e in - e vt oo w—— - [ar— (R ey [ee—

ar

‘ £ ame st rame 1 $1221807 N\ — 223807 sz uzasser $12,23897 1223807 1223507 $12,2350 n s 1223507 456,253,567 a58,783.567 3625 | oppersines o
" °aw......,m-rm. nzamer _A— 1223897 sz 91223897 223897 fiza3s9r $1223597 #12.13597 a 3 0,755,50 0,753,507 3. -
! °Smonumvmrm! sizassor A — asz s1223597 s12,23897 s12.23597 1223597 51223597 n s 1223897 ass, 755,567 ass 753567 oz | -
4 °s-w o rame 31221807 A~ an 1223597 $12,28697 $12,235.07 $12,23897 $12,236.07 2 B 31221597 456,758,567 456,751,567 36.2% | Oppos . -
s .:m......x - 02T _\— $12235.67 sz 1223507 $12.23597 91233897 $1223597 $12,23597 i 3 12235907 450,755,507 456,753,567 36,25 | epponrine ~
. .Smmtwrml 51223897 A — s12235.97 asz 1223597 s32,23597 s12,23597 1223597 51223697 a s 1223597 436,755,507 asn,753,567 so.25 | oppornse -
7 .Swnmemrw-ﬂ §221807 A — 31221597 a3z 1223807 s12,23897 s12,23557 1223897 1223597 2 s 1221597 458,758,567 256,753,567 e | « P

Bam vao "Ca hoi", mot tab sé md ra, & day ban sé thay c¢é 3 dé xuat c6 thé hanh dong ma ban
6 thé thuc hién dé cai thién hiéu suat ctia ctfa hang. M6i hanh dong dugc dé xuat déu di kém
v3i % tang doanh s6 tiém nang udc tinh gitp ban xac dinh hanh dong ban c6 thé thuc hién trudc
tién dé co thé cai thién doanh s6 mét cach tét nhat!



Seller Opportunities X

Ask customers to review products

Could increase sales by & 2.1%

Credible reviews build customers’ trust and influence their decision to purchase.
Discover new product opportunities

Could increase sales by a 2.1%

Credible reviews build customers’ trust and influence their decision to purchase
Optimize 25 product image(s)

Could increase sales by « 21%

Credible reviews build customers® trust and influence their decision to purchase.

Got it

Bam vao day dé truy cip Phan tich Clfta hang

3. Trang Mua Sam

Théng qua tab Trang Mua Sam, TSP c6 thé danh gid Trang Mua Sam déng gép nhu thé nao vao
hiéu suat tdng thé ctia ctfa hang cia Nha Ban Hang. Xem chi tiét vé hiéu suat ciia Trang Mua Sam
thong qua 2 phan sau:

e D{i liéu chinh

e Nha Ban Hang ma ban quan ly


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Shop Analytics

Overview  Your sellers

Key data

| shop tab Gav @
12,345 .21

Product clicks (2)
12,345 - 2%

30K
20K

0K

ol

Sellers you manage

Shop

Shop name shop name s...
10: 23020955 (P
Shop name shop name s...
1D; 23020959 9
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s..,
1; 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
12 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D 23020959 (P

Shop name shop name s...
1D 23020958 (P

Orders (3
12,345 . 21%

Customers (7)

12,345 - 21%

0106

Shop tab GMV 4

$12,235.97
- 21%

$12,23597
A 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
& 21%

$12,235.97
- 21%

$12 23597
& 21%

$12,235.97
- 21%

$12 23597
& 21%

$12,235.97
= 21%

$12,235.97
a 21%

o

Orders 2

B53
v 2%

853
* 21%

B53
v 2%

853
* 21%

853
v 21%

B53
v 2%

853
v 21%

B53
* 2%

BS53
* 2.1%

B53
v 21%

(UCT+00:00)

Avg GMV per customer (2}
12,345 . 21%

CTR®
12,345 2 20%

(a1 ] o

Avg GMV per 2
customer

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
- 2%

§$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.0%

Atotal of 999 < 1 2

17/06/2021 - 17/06/20215 Indonesia: TSP
@ tend
Product impressions (3
12,345 . 21%
Conversion rate (7)
12,345 «21%
40K
0K

Product impressions =

$12,235.97
2%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
v 2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
» 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.1%

0W2e

@ Metrics

Praduct clicks &

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 20%

$12,235.97
*21%

$12,23597
v 2%

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
v 2.0%

$12,235.97
* 20%

$12,235.97
v 22%

B7 88

20K

108

(T

& Export

Pin

Pin

Fin

Fin

Pin

20/page ~

e



3.1 Dii liéu chinh

Tudng tu nhu phan dit liéu chinh trong muc Tong quan, ban c6 thé xem cac chi s6 hiéu suat clia
Trang Mua Sam & day va bat nat xu huéng dé dé dang phan tich so sanh 2 chi sd chinh trén biéu
d6 xu hudng bén dudi.

Key data > @ Tend B
| Shop tab GMV ® Orders @ Avg GMV per customer Product impressions ?

12,345 +21% 12,345 . 21% 12,345 +21% 12,345 . 21%

Product clicks ® Customers () CTR ® CTOR ®

12,345 4 21% 12,345 4 21% 12,345 +21% 12,345 +21%

40K 40K

30K 30K

20K ‘/\ 20K

10K — \/ 10K
01/01 01/06 o1M 01116 01/21 0126 01/31

Bam vao biéu tugng bt chi dé tuy chinh cac chi sé dudc hién thi trong D liéu chinh:

e GMV Trang Mua Sam: Sé tién trung binh ma méi Khach Hang da thanh toan cho cac dgon dat
hang, bao gom hoan tién va tra lai, trong khoang thgi gian da chon.

e DPon hang: Téng s6 don dat hang (tinh theo cap tiing don vi chiing loai san pham) dugc dat
tl Trang Mua Sam trong khoang thdgi gian da chon.

e GMV trung binh trén moi Khach Hang: SG tién trung binh méi ngudi diing tra cho san pham
sau khi truy cap trang chi tiét san pham ti Trang Mua Sam trong khoang thdi gian da chon.

 Lugt hién thi: Téng s6 [an thé san pham cua ban dudc hién thi cho ngudi xem trong Trang
Mua Sam.

e Lugt bam vao san pham: Téng s6 ngudi dung da bam vao san pham ti Trang Mua Sam trong
khoang thai gian da chon.

e Khach Hang: S6 ngugdi dung da thanh todn thanh cdng cho it nhat mét san pham sau khi truy
cap trang chi tiét san pham tU Trang Mua Sam trong khoang thai gian dd chon.

e CTR: Ty lé phan tram ngudi dung da bam vao mot san pham sau khi xem san pham dé trong
Trang Mua Sam trong khoang thdi gian da chon.

e CTOR: Ty lé phan tram ngudi dung da mua san pham sau khi bam vao san pham dé trong
Trang Mua Sam trong khoang thdgi gian da chon.



e Ty lé chét don (chuyén d6i): Ty 1€ phan trdam ngudi dung da mua san pham sau khi d& thay
san pham trong Trang Mua Sam trong khoang thai gian da chon.

e Ngugi dung thém vao gido hang: S6 ngugi dung da thém mat hang vao gié hang cta ho qua
kénh hién tai.

e DPon hang hoan tién: S6 lugng don dat hang dudc hoan lai hodc dd hly cho cac san pham d3
mua sau khi truy cdp trang chi tiét san pham ti Trang Mua Sam trong khoang thdi gian da
chon.

e S6 tién hoan lai: S3 tién dudc hoan lai hodc bi hily cho cac san pham dugc mua da truy cap
trang chi tiét sdn pham ti Trang Mua Sam trong khoang thai gian da chon.

3.2 Nha Ban Hang ma ban quan ly

Sellers you manage

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q -* © Metrics & Export
Shop Shop tab GMV & Orders ¢ Avg GMV per & Product impressions ¢ Produc  Action
customer
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97
ID: 12125552121212121 (P a21% v 21% v 21% v 21% v 21%
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
ID: 12125552121212121 (P a21% v 21% v 21% v 21% v 21%

Tudng tu nhu tab Nha Ban Hang cta ban, tai day ban c6 thé:

e Xem cu thé hiéu suat clia mot ctia hang bang cach nhap ID clfa hang vao thanh tim kiém
e Bam vao Xuat dé tai xudng danh sach toan bd hiéu suat cta clfa hang

e Ghim toi da 5 ctta hang ma ban muén tap trung

e Bam vao Chi sé dé tuy chinh cac chisé ban muén xem trén bang

Custom Metrics X

Select indicators ¢, Default Selected 8 /12 indicators
Deal metrics i Shop tab GMV X
Shop tab GMV Orders Avg GMV per customer

:: Orders X
Product impressions Product clicks Customers
CTR CTOR Conversion rate . Avg GMV per y

Add-to-cart users Items refunded " customer

:* Product impressions X

Cancel



Bam vao day dé truy cap Phan tich Clfa hang
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Shop analytics

Overview § Your sellers

Key data

| emv @
12,345 «21%

Shop tab GMV ()
12,345 - 21%

40K
30K
20K

i

10K

0

Shop tab

LIVE GMV (@)
12,345 4 21%

64.2% of total GMV

Daily GMV (2
12,345 21%

PN

Shop ranking GMV change ~ Shop tab GMV

v (R
R
v (R
+ R,

1.1 dayazhnAey

Distribution (%)

3212%

29.2%

23.5%

20.8%

om

o Export  [F]
GMV 4

$80.1K
4 5%

$72.5K
a 2%

$69.3K
A 9%

$54.6K
v a%

(UCT+00:00)

Video GMV (&
12,345 »z21%

20.5% of total GMV

Affiliate GMV ()
12,345 . z21%

0116

Product ranking Items sold

Products

e - Product Name Product Name

'*‘.

a

o021

17/06/2021[5

Product GMV (@
12,345 «21%

15.3% of total GMV

Ads GMV @
12,345 «21%

0126

Indonesia: TSP~

@ Trend

40K
30K

20K

o

W& Export  [2]

Distribution (%) GMV

Product Name Product Name

Product Name Product Name

4 - Product Name Product Name

3212% $80.K

a 5%

29.2% $72.5K

a 2%

23.5% $69.3K

9%

20.8% $54.6K

- 4%



Key data —p @D Trend
| smv @ LIVEGMV @ Video GMV () Product GMV &
12,345 +z1% 12,345 4 21% 12,345 .21% 12,345 +z21%
64.2% of total GMV 20.5% of total GMV 15.3% of total GMV
Shop tab GMV (& Daily GMV 2 Affiliate GMV &) Ads GMV (&
12,345 «21% 12,345 - 21% 12,345 .21% 12,345 . 21%

40K

40K

30K

10K — \/ 10K
01/01 01/06 o1m 01116 o1 0126 01/31

auAdAuR:IRUMWSIUUDVMBIaNanIschiduvuRanuavduAMAUQUA AtuawIsaaaulla/Uadu
LuITIUIWDILAS1:EAISIUSEUIAg UM B KN 2 MlutWunduudldudiuawidagiodieas

e Jayafuaavido:dusgiugovidainidantd
* q GMV souwsSousiga:zideauovw GMV Auron LIVE, 5610, SuM, uoWwWatoa ua:lwuan

UV % wamsdiduviuddiafiguniuadednuvavgividainsusihlosQhanAsdLded (uud

o
D

Wugvdu) KéaanAsduav (Ludlduchav)

— —

e laduwwnadluoutkialonou "?" tWoaAISAaAILUDVEEIQ

v

1.2 msvasuausaium
QMISYADUAUSIUMUDVANUTADE VY ANYTAULSYVMNY:
o GMV gugadivenga

o msiasuulavuaw GMV gugadivchaa (GMV Gmstasundavuinldogiwevialdaliig unuygoo
1DafduUKN)

o GMV vavuAuduAmagvgadvchaa

QMIsvaduduS uAmMU GMV uavui
usium

Qmsvaduaus uAmMmu GMV QMIsSYadUAUSIUANMUNIS

wWasuulavuav GMV



Shop ranking o Export  [F]  Viewall > Shop ranking W Export [ Viewall > Shop ranking i Export [ Viewall >

GMV change ~ Shop tab GMV oMy Shop tab GMV GMV | GMV change
Shops Distribution (%) oMV v Shops GMV change + Shops Distribution (%) Shop tab GMV
R, abotrakano 3212% $801K i (R abotrakanoabotrakan0 $804K v (R, abotrakano 3212% $801K
VJ A5% J \J a5%
R, omaltawem 29.2% $72.5€ i (R om.altawemom altawem $72.5K i (R omatawem 20.2% $72.5K
Y -2% J VJ 2%
R mevinahusyanti96969melvinahu.. 23.5% $69.3K ¥ (R i i i i $69.3K i (R melinahusyantige9somelvinan.. 23.5% $69.3K
VU 2 9% v \J a9%

o
a (R, momo7 20.8% ssa.K a (R, moems7 $54.6K 4 (R, momme7 20.8% $54.6K
v A v V v a%
R whatksa 199% $42.7K :

s (R w 5 (RY whatksa $42.7K s (R whatea 199% $42.7K
Y d v V) %

a
= "=

e Aan Qhvkua (View All) iwaUarth "duisuavdu" (My Sellers) iWaqsiedaduAinvrua

v

e Aan dvoon (Export) iWwaa1dUKaasignsdrSUNIsItASI:KLUUDwWIal

AU s29asu % n1sas:01g GMV IWagswAIHSaGuAINTdadou GMV guonagupvigaauQua g
aUHQASANHAITINANISANTUVIUA ta:tnagnSIUIsAUSIWAIBUa ATNanIsauduvIuchn

1.3. msvapuauaum
QNISYQdUAUFUMUDVATUIGDE 1018 NETOYLSYVOU:
o GMV gvgaiivchaa k3o

o FuMmAweldgoaadochaa

Qnisvasduduaummu GMV qQmMisSaduduaudmusiemsisHie

Product ranking Items sold W Export [ Product ranking GMV L Export [F]

Products Distribution (%) GMV Products Distribution (%) Items sold

) ot Product Name Product Name 3212% $80.1K 3 "2 Product Name Product Name 3212% 80.1K
{p o

5% 4 5%

) Ay Product Name Product Name 29.2% $72.5K 3 P9y Product Name Product Name 29.2% 72.5K
7 AP

2% > 2%

3 o« Product Name Product Name 23.5% $69.3K 3 % Product Name Product Name 23.5% 69.3K

A 4 9% 4 4 9%

4 "2, | Product Name Product Name 20.8% $54.6K a P Product Name Product Name 20.8% 54.6K

e v 4% 4 v a%

5 [ Product Name Product Name 19.9% $42.7K 5 [ Product Name Product Name 19.9% 427K

> 1% / 2 1%

6 [P Product Name Product Name 19.9% $42.7K 6 [ Product Name Product Name 19.9% 427K
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nanndwalunnIs3LAs1:HSumM

2. WUNYUDVALU

-
—_
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Shop Analvtics (UCT+00:00)  17/06/2021 — 17/06/2021[5] Indonesia: TSP~

Overview | Your sellers § Shop tab

Sellers you manage

Q © Metrics & Export

Shop GMV 4 GMV trend GMV change ¢ Items sold < LIVEGMV ¢ Action

1 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pinned
ID: 23020959 - 21% . 21% v 21% - 21%
& Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/——’ $12,235.97 432 $12,235.97 Unpin
ID: 23020959 . 21% . 21% v 21% A 21%
3 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\,r‘—-’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% v 21%
4 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—’ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 4 21% . 21% v 21% - 21%
5 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% - 21%
6 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\_— $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 . 21% . 21% v 21% . 21%
7 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% - 21% v 21% - 21%
8 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/-—/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 A 21% ~ 21% v 21% - 21%
9 Shop name shop name s... $12,235.97 __/\/—-/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 a21% a21% v 21% v 21%
10 Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/-—f $12,235.97 432 $12,235.97 Pin
ID: 23020959 4 21% . 21% v 21% . 21%
A total of 999 < 1 2 3 4 5 - 87 88 > 20/page v

KINAUGSUAMUIVEIURGaVNISQsI9a:IBya LWy VTd B3 uMKEDsHauav UAUUTULAUAUKT ATU
awisaAuritazdonsiuAmidgoda 3 SiutuudazAsv lagAtuR:LRUSIUANUMSIVAIUETY KINGDVNS
anUlkaasigniswanisditiuviunvEuauavduA IiAanRJu dvoon

Sellers you manage ‘
12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q {© Metrics & Export
Shop GMV GMV trend GMV change ¢ Items sold ¢ LIVEGMV ¢ Action

1 @ Shop name shop name s... $12,235.97 _/\/~/ $12,235.97 432 $12,235.97 Pin

ID: 23020959 4 21% 4 21% v 21% 4 21%

uanMnd ArudvawisalnruakdaenidnnisUnkuasumidgoaa 5 $1u Boo:detRAIQSUAILKATGHIA
pg1vv18 Mg luadVAURITHLTUNNa ASD



Sellers you manage

Shop

ID: 23020959

ID: 23020959

5 Shop name shop name s...
ID: 23020959

Shop name shop name s...

Shop name shop name s...

- Shop name shop name s...
ID: 23020959

atdaums1vlunioun Aru:=LRU

Selbers you manage

e oy
51223507
£12.238.07

sizamer

£12.238.07
s1z238.97

sizasser

22897 _

e
siza3ser
81223867
zasssr
sz2ss9r
$12234.67
nzasssr

s1223597

GMV

$12,235.97
A 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
4 21%

$12,235.97
- 21%

e
nzasser
1223807
nzasssr
s1za3ser
223807
nizasssr

11223597

GMV trend

IR

Vo :
$12,23897
$12,23897
nazss
s12.23597
$12,28897
$12,23557

312,23597

e cine

s1223807

s12,236.07

s1z23587

s1223597

saa23007

s12.23587

s12.23597

arem sy =

1223507

$12.23597

11223597

s12.23597

1223807

n2.23587

s12.23597

GMV change 2
$12,235.97
A 21%

$12,235.97

4 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
4 21%

MO T LV el (3

$12,20597

$12,23697

81223597

s12.13597

13,2389

s12.23597

Iltems sold ©

432

v 21%

432
v 21%

432
v 21%

432

* 21%

"Tomatumisue” (Seller Opportunities)

[
s s12.235.07
s f12.238.07

szasmer
s s12235.07
s £12.238.07

f12.235.97
s s1za3597

bt s =

458,753,587

86,788,507

456,755,507

258,753,587

488,708 547

450,755,507

456,753,567

@ Metrics & Export
LIVEGMV & Action
$12,235.97 Unpin
4 21%
$12,235.97 Unpin
~ 21%
$12,235.97 Unpin
v 21%
$12,235.97 Pin
- 21%
O & opon
e e | [ |
sse 755807 .25 | opper ™
P . =
sso53507 soax ™

Wonann "lama" (Opportunities) s:uud:laufuntiAuthiAeupthIUUAUELA 3 JotWaUusuusona
mschtduviuvavuAl nmiscitdunisiuu=tndassignisd:uaavwssouniu % nistwugaauigADUlUla

Tosus:uru Bua:grentuidondvindsaviiornaulWalonmatumsiwugoaueldaoan



Seller Opportunities X

Ask customers to review products

Could increase sales by & 2.1%

Credible reviews build customers' trust and influence their decision to purchase.

Discover new product opportunities

Could increase sales by a 2.1%

Credible reviews build customers' trust and influence their decision to purchase

Optimize 25 product image(s)

Could increase sales by &« 2.1%

Credible reviews build customers® trust and influence their decision to purchase.

Got it

— el - | — - -
AaNNULWIUNNISILAS1:HS UM

3. uhusum

WwqauAus wumR:gatRwIsSnuasS TikTok Shop (TSP) Us:loulasuAusume:giedolasunanmisadu
VIUTQYSIUUDVSUAUDVRNEDETS Qsiga:iBuananisdtiuviuuavtAusuATGn 2 doudalud:

e UpduadaAty

e Fuiwinudans


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

Shop Analytics

Overview  Your sellers

Key data

| shop tab Gav @
12,345 . 21%

Product clicks (2)
12,345 - 2%

30K
20K

0K

ol

Sellers you manage

Shop

Shop name shop name s...
10: 23020955 (P
Shop name shop name s...
1D; 23020959 9
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s..,
1; 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
12 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D: 23020959 (P
Shop name shop name s...
1D 23020959 (P

Shop name shop name s...
1D 23020958 (P

Orders (3
12,345 .21%

Customers (7)

12,345 »21%

0106

Shop tab GMV 4

$12,235.97
- 21%

$12,23597
A 21%

$12,235.97
- 21%

$12,23597
& 21%

$12,235.97
- 21%

51223597
& 21%

$12,235.97
- 21%

$12 23597
& 21%

$12,235.97
= 21%

$12,235.97
a 21%

o

Orders 2

B53
v 2%

853
* 21%

B53
v 2%

853
* 21%

853
v 21%

B53
v 2%

853
v 21%

B53
* 2%

BS53
* 2.1%

B53
v 21%

(UCT+00:00)

Avg GMV per customer (3}
12,345 . 21%

CTR®
12,345 2 20%

(a1 ] o

Avg GMV per 2
customer

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
- 2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
- 210%

$12,23597
* 2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.0%

Atotal of 999 < 1 2

17/06/2021 - 17/06/20215 Indonesia: TSP
@ tend &
Product impressions (3
12,345 .21%
Conversion rate (7)
12,345 «21%
40K
0K

Product impressions =

$12,235.97
2%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
2%

$12,235.97
* 21%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
* 2%

$12,235.97
- 21%

$12,235.97
v 2.1%

0W2e

@ Metrics

Praduct clicks &

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 21%

$12,235.97
v 20%

$12,235.97
*21%

$12,23597
v 2%

$12,235.97
* 21%

$12,23597
v 20%

$12,235.97
* 2%

$12,235.97
v 22%

B7 88

20K

108

(T

& Export

Pin

Pin

Fin

Fin

Pin

20/page ~

e



3.1 dayadhAty

WuLdedAuaiudayadAtyMetAnwsou AtuauIsaQdBiananisciduviunAudumiand sounowa/
Uaduuusldu (Trend) iWadiAs1:HnstUSsulAiguddiaran 2 dlunwuduudldudiuaividogodigais

Key data * () Trend ©
I Shop tab GMV ® Orders @ Avg GMV per customer Product impressions )

12,345 . 21% 12,345 . 21% 12,345 +21% 12,345 . 21%

Product clicks @ Customers () CTR ® CTOR ®

12,345 4 21% 12,345 +21% 12,345 +21% 12,345 +21%

40K 40K

30K 30K

20K /\ 20K

10K el v 10K
01/01 01/06 om 0116 01/21 01/26 01/31

pannlonpuduaatWaUsuudvudianuaavmelddoudayadiAny:

o GMV vovuiiusum: ShusudulnasniBouda:sioths:aHSuMdvsa soudivnisAulduna:nmsavAu
tugovdainidan

o = I o o = = [ L ' i
e AJVYD: YUdUAGVBD SKU nuHuavnunusiuAtugivdainiasn

5 =l o —_ - R | o = -~ — i - - _ — [ - —
e GMV damplagtaag: v1uduLvulaagnNgE1s:AauMKavIINTUNKUNS19 a9 aduMdINULAUSIUA
tugovanidon

*  MSUAAVHA: FNUDUASVRBDIRUMSATUANTULAUSIUAT uAudwAndusasuduvavnisidgodiucion
tuuod TikTok

o Fwoumsaanaud (Product Clicks): SrusuRidnoruonnanduAuovduAnuNKILAUSIUAT
s:duAaoviugovdaitdon

[ o o 15 = o —_ o PU— -~ +“ o < — 4 — - —_ -~ [ — .
o FUo: SAUOURBATUTIAUAGIS:IOUEIHSUFUATAZIEDRAVIINTUAKINS 193y aFuMMINLAUSIUA
tugovaintdoan

e CTR: WasiBuduovRtdRAanauAIkdvoininisuaoonadumMuuiustnuAuduAis:aufanviugooldal

.
o

Nnitaon

e CTOR: WasiduduavitdndoaumKravoinaanigumuutusinuiiuduAs:aufasvtugovidainiédon

i
-

e 3as1ABUBSHU: LWUoSIBUGUDVRNIBNEDFUAKAVINTMSLaavNaFuATuNNKUNGIULAUSUATTU

v

dovainidon

el -~ L) o [ g S “ | ~ ' ' — —
o MINWUAUAIUO=NS: STUDURIBNIWUEUMavTua:NSIFUAMKIUZDVNIVUYUU



0 i ol e - - o o L & da - _ - _ o U ~ A — — ~
ANGoBDNDTNSAULOU: D1UdUAFVEDNTNISAULOURSDYNLaNndIKSUSUANEDHAVIINASIUNKUNS1Y
a=l3gaFuAnuiAuS UAtUBIVDAaIRLEDN

o R o —_ — - —_ o PU— LU ) —d -~ —_ _ ~ [
DIUDULBUNAU: FTUDULDUAAUKSDYNLANEIHSUGUAINBEDIOYNIBNLUNBUKUNS 1I9a:lDgQduAIdIALN
uSuAtuBIvaIRLEDN

3.2 uisnAeudams

Sellers you manage

12125552121212121 X 12125552121212121 X +3 X Q —* © Metrics & Export

Shop Shop tab GMV & Orders ¢ Avg GMV per ¢ Product impressions < Produc Action
customer

@ Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97

ID: 12125552121212121 (P 4 21% v 21% v 21% v 21% v 21%
Shop name shop name s... $12,235.97 853 $12,235.97 $12,235.97 $12,235.97 Pin
ID: 12125552121212121 (P 4 21% v 21% v 21% v 21% v 21%

Wwuldeonuunuiue (Your Sellers) uavatu Aruaiuisa:

guldluguanisctduviuygovdiuAndavnisialagnistasiasiuntuLauAuK
AaN dvuoan LW2a1DUTHAOS1I¥NISWANISAILTUVIUNVRUQUDVSIUATUDVATUAIHSUNISILAS1:KLLUU
powWlau
UnHyasumnAtudavnisyvtduiagoga 5 s
AaNNAdBIaIWaUSULCVAIBIaNATUCDVNISQIUMISTV
Custom Metrics X
Select indicators C, Default Selected 8 /12 indicators
Deal metrics i Shop tab GMV X
Shop tab GMV Orders Avg GMV per customer
Product impressions Product clicks Customers + Orders *
CTR CTOR Conversion rate . Avg GMV per y
Add-to-cart users [tems refunded "' customer

* Product impressions X

Cancel

= . 1 = S
AaNNOIWaIUNNIS3LASI:HS UM


https://partner.tiktokshop.com/compass/shop-analysis

